
1. Ingresa en la barra de

menús a Servicios,

submenú Factura

electrónica, opción

Datos fiscales, podrás

capturar o actualizar tus

datos fiscales y activar la

generación de solicitud de

factura.

3. Desde el acceso directo

del bloque Servicios, al

pagar alguno de los

servicios solicitados,

podrás también capturar o

actualizar tus datos fiscales

y activar la generación de

solicitud de factura.

4. Al ingresar al panel

Datos fiscales igualmente,

tienes la opción de acceder

al formulario para capturar

o actualizar tus datos

fiscales y activar la

generación de solicitud de

factura.

2. En la sección Finanzas,

ingresa a la opción Estado

de cuenta, en la parte

inferior del registro de pagos

pendientes, encontraras un

link donde podrás también

ingresar al formulario para

capturar o actualizar tus

datos fiscales y activar la

generación de solicitud de

factura.
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Generación de Solicitud de Factura en cada pago que realices.
Desde tu perfil en Red Claustro.
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Las opciones de acceso anteriores te mostrarán el 

formulario en el cual podrás ingresar o editar tus 

datos fiscales RFC, Razón Social, Código postal 

y Correo electrónico

No olvides activar la casilla para generar

automáticamente la solicitud de factura para cada

pago que realices, cuando ya no desees que se

realice este proceso basta con desactivar dicha

casilla.

Recuerda para finalizar el proceso 

deber dar un clic en el botón Guardar.

Para mayor Información comunícate a: 

CASE

 51 30 33 00  Ext. 3322, 3361, 3366 y 3356 

Coordinación de Control de Ingresos y Tesorería 

 51 30 33 00  Ext. 3319, 3392, 3487 y 3421


